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RECAUDACCION

e DE FONDOS

Términos

Krispy Kreme estd disponible para darasistencia a todos los eventos plneados que persiguen una Recaudacién de Fondos sin fines de lucro. Todos los
pedidos y acuerdos estan sujetos a las normas y regulaciones del Programa de RecaudAccién de Fondas de Krispy Kreme, confarme a lo siguiente (todas
las actualizaciones a los términos y politicas del programa se publicaran en la pagina de internet (www.krispykreme. mx):

1. Todas las solicitudes de Aplicacion (Inscripcién) al programa deben ser completadas y enviadas a Krispy Kreme porlo menoscon 5 (cinw)
dias habiles de anticipacion al diadel evento. La fecha yla horade la RecaudAccion de Fondaos estaran sujetas a disponibilidad y aprobacion de Krispy Krere

2. Todas las solicitudes de pedido deberan ser recibidas por correo con un minimo de 4 (cuatro) dias habiles antes de la

fecha de recoleccién del pedido en un horario de 08:00 am a 12:00 pm (mediodia) horario de la CDMX. La cantidd
ordenada no sera sujeta a reduccidn y se cobrara de acuerdo con lcs precios vigentes. En fechas conmemorativas y de mayor demanda, los pedides se
encuentran sujetos a capacidad de produccion.

3. Solamente las personas autorizadas por el representante de cada institucién podran realizar solicitudes, en caso de existiralgun carbio o
actualizacion de datos, éstos deberan notificarse por correo electrénicoa través de una carta membretada y deberan recibir la confirmacion de Krispy
Kreme.

4. Todos los pedidos podran ser recolectados hasta 5 (cinco) horas después de lo convenido, de no ser asi, se cancelara el pedido y nose
podra hacer entrega del producto en otra fecha, ni devolucién del dinero.

5. Las cancelaciones deberan ser recibidas por Krispy Kreme con 72 (setenta y dos) horas de anticipacion a lafechade entrega del pedida los
pedidos cancelados que no sean dados de baja estaran sujetos a un cargo de un 50% del total de la compra.

6. Las cantidades minimas y maximas que se pueden sdlicitar estan definidas en el Formato de Solicitud y cualquier cambio, sera infornado a
través de boletines electronicos y/o de nuestra pagina de internet (www.krispykreme. mx).

7. Por cada compra que la institucion realice, Krispy Kreme emitira una factura, la cual les llegara de forma electrénica en un
periodo de hasta 8 (ocho) dias habiles posteriores a la recoleccion de su pedido, en caso de no recibirh, deberan notificarlo al equipo de
RecaudAccion de Fondos. Si tu pedido es casia finales de mes, esta se emitird dentro del mes de compra y de su pago realizado. Si tu pedido fue a inidcs
de mes, tu factura debera quedar dentro de ese mismo mes.

8. Si Krispy Kreme no recibe el pago total del ido en la cuenta con minimo 3 (tres) dias habiles antes a la fecha de recoleccion del pedido
Krispy Kreme no garantiza cumplir con laentrega del pedido. Sélo se aceptan pagos viadepésito en efectivo o transferenci electrénica (NO se aceptan
cheques).

. Banco: BANORTE

. Beneficiario: KRISPY KREME MEXICO DE S DE RL DE CV
. Sucursal: 7586

. Cuenta: 0017413540

. Referencia: 4165381104

. Cuenta CLABE: 072 180 00017413540 3

9. La persona fisica que haga el pago se deslinda de cualquier aclaracion o solicitud de devolucion, quedandoen el entendido que el depdsio
o transferencia se realizd a solicitud y nombre de lainstitucion para los fines que esta requiera. En caso de que llegue a un acuerdo de devolucién del pago, este
solo se podrd redlizar a la cuenta bancaria que se encuentre a nombre de la institucién ya que es la que se encuentra registrada en el programa.

10. En caso de que el pedido deba enviarse por transporte aéreo el costo del vuelo y sus cajas de proteccion (embalaje) serd cubiero por la
institucion y Krispy Kreme se hace responsable del pedido hasta que este sea documentado en laaerolinea. Krispy Kreme NO se hace responsable por los
cambios o problemas que puedan generarse después de dejar la carga, ya que el manejo del producto, horarios y disponibilidad de los vuelcs estn a
disposicion de la aerolinea.

11. Los pedidos fordneos o de mayor volumen se sugiere sean manejados en cajas de proteccion (embalaje) para su mejor conservacion, en
caso de solicitarlas el costo serd cubierto por cada institucion.

12. La frescura de las donas y bites Krispy Kreme es primordial, por lo que aseguramos su calidad elborindolcs diariamente, por lo cual ada
organizacion se compromete a revender el producto en maximo |12 (doce) horas después de la recoleccion.

13. Krispy Kreme no acepta devoluciones.

14. La institucion puede participar hasta 3 veces al mes a menos que se llegue a un acuerdo diferente con Krispy Kreme.

15. Por cada modalidad (Certificados, Docenas o Bites) se debera solicitar lacantidad minima de producto y respetar el porcentaje vigente d
momento de realizar su solicitud (maximo el 60% de producto select del total del pedido).

16. El precio de venta minimo para el certificado o docena glaseada serd de $250 pesos y el maximo $270, el precio de venta minimo paa
docena Select sera de $340 pesos y el maximo $360, el precio de venta minimo para los Krispy Bites sera de $65 pesos y el maximo $85

Todos los precios mencionados estan sujetos a cambio sin previo aviso.

17. Debido a la actualizacion en la facturacion CFDI en su version 4.0 todos los pagos deberan ser por el monto exacto en una sola exhibidén,
para el correcto proceso de facturacion o en caso contrario por cada boucher o comprobante de pago se emitira un CFDI correspondiente al monto.

POLITICAS DE VENTA

l. Al realizar |a venta deberan utilizar una mesa del tamano adecuado al espacio del lugar, un mantel del color que deseen y en caso de
realizar la venta en un lugar al aire libre o en lavia plblica deberan informar al departamento de Recaudaccion de Fondos la ubicacion exacta de la vena
No podran vender otro tipo de producto que no sea Krispy Kreme, en caso contrario se llevara a cabo una penalizacion.

2. Podran solicitar un stand de Recaudaccién como apoyo para el dia de su evento (soloaplicaen la CDMXo area Metropolitana), debedn
firmar una carta responsiva al recoger el stand en la tienda que ambas partes acuerden y entregarlo en la misma sucursal al finalizar su evento a meas
que se llegue a un acuerdo diferente con Krispy Kreme. En caso de pérdida/maltrato parcial o total del Stand, se comprometen a pagaren no nis de 3
dias naturales el costo que el proveedor interno de Krispy Kreme sefiale en una cotizacién previa avalando la reparacién o reposicion del Stand.

3. Esta prohibida la venta en la viapiblica utilizando como apoyo: autos, garaje, estacionamientos, etc. Se debera cumplir con los estatuts
de venta marcados por el programa en caso contrario sera motivo de sancion o baja definitiva del programa.

4. Al momento de recolectar el pedido deberan presentar una identificacion oficial vigente para validar que lafabrica o tienda valide que &
la persona autorizada para llevarse el producto, en caso contrario NO sera posible se lleven el pedido. El motivo por el cual se toman estas medids e
para evitar confusion en l entrega de los pedidosy proteger a nuestros clientes de las persona que puedan llegar a hacer un mal uso del programa.

5. Maximo 3 dias habiles posteriores a su venta, las instituciones se comprometen a enviar un reporte en hojamembretada informndo lo
siguiente:

. Dia de la docena (dia del evento) con un breve texto describir en que evento se llevé a cabo la venta (kermes, conferencia, etc.) agregr
imagenes de como se efectud y se exhibié nuestro producto (o como se entregd al cliente final).

. Beneficio obtenido, colocar monto recaudado y en que fue aplicado (ejemplo compra de mobiliario, reparacién, pago, etc.) o sdo indicarsi
se esta recaudando para proyectos futuros (especificar cual es la meta que quieren lograr).

NOTA: cualquier tipo de factura, recibo de pagos por servicios, renta, honorarios, etc., NO cuentan como comprobante del uso de lo recaudado.
IMPORTANTE

Krispy Kreme es una marca registrada, el uso no autorizado del nombre, imagen y logotipo estd estrictamente prohibidg en casode ser asi, se aplicaa la
sancion que dicte la ley y su baja definitiva del programa. Para hacer la promocion de su venta, solo podrin utilizar los materiales que la empresa les provee
(banners y gorritos). En caso de que la institucion realice el disefio de material promocional, este deberd indicar que es una actividad para recaudar fondos
y es necesario que sea enviado al equipo de RecaudAccién de Fondos para su previa autorizacion.

Acato lo acordado en este documento (Representante Legal o director de la institucién):

Fecha:

Razén Social:

Nombre:

Correo Electrénico: Firma:
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